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Ihr Screenpool-Zugang

🌐
Screenpool Login:

https://screenpool4.deset.de

Ihre Zugangsdaten erhalten Sie von deset.
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Was ist was? Wichtige Begriffe

Layout = Werbespot

In Screenpool nennen wir eine komplette Bildschirmseite mit Werbung „Layout“. Ein Layout ist 

eine Gestaltung Ihrer Anzeige und kann aus einem oder mehreren Elementen bestehen (z.B. Bild, 

Video, Text).

Die wichtigsten Elemente:

• Layout: Ihr Werbeinhalt als komplette Bildschirmseite (mit Bild, Video, Text usw.)

• Ereignis: Die Termin-Buchung, wann und wie lange ein Layout oder eine Playlist abgespielt 

wird

• Display: Ihr Bildschirm bzw. LED-Display, auf dem die Inhalte angezeigt werden

• Playlist: Eine Abfolge mehrerer Medien (Bilder, Videos, Texte), die nacheinander in einem 

Bereich oder im Vollbild abgespielt werden
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Schnellstart: In 3 Schritten zum ersten Werbespot

Schritt 1: Layout erstellen (= Werbespot anlegen)

1. Menü öffnen: Design → Layouts

2. Neues Layout: Button „Layout hinzufügen“ klicken

3. Name eingeben: z.B. „Kunde ABC - Winterangebot“

4. Auflösung wählen: Ihre Display-Auflösung (wird von uns vorkonfiguriert)

5. Layout öffnen: Doppelklick auf das neue Layout

Inhalt hinzufügen:

• Bild: Widget „Bild“ in die Layout-Fläche ziehen → Bild hochladen

• Video: Widget „Video“ ziehen → Video hochladen

• Anzeigedauer: Bei Bildern: 10 Sekunden ist Standard

Wichtig in Xibo v4:

• Ein Layout = Ein Bild/Video

• Mehrere Bilder nacheinander? → Mehrere Layouts anlegen

Schritt 2: Layout einbuchen (= Werbespot auf Display schalten)

1. Menü öffnen: Kalender → Ereignis hinzufügen

2. Layout wählen: Ihr erstelltes Layout auswählen

3. Display wählen: Ihr LED-Display auswählen

4. Zeiteinstellung: Hier kommt der wichtige Teil! 👇

Empfohlene Einstellung für den Start: „Always“

Was ist „Always“?

• Layout läuft dauerhaft in Rotation mit anderen Layouts

• Keine festen Uhrzeiten (8:00-10:00), sondern durchgehend

• Alle Layouts mit „Always“ wechseln sich automatisch ab

Warum „Always“ am Anfang?
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✅ Gut für 3-10 Werbekunden:

• Sie haben z.B. 5 zahlende Kunden = 5 Werbespots

• Dazu vielleicht 3 Eigenwerbung = 8 Spots gesamt

• Diese 8 Spots rotieren durchgehend

• Display ist immer aktiv, nie schwarz!

❌ Nicht gut: Feste Zeiten (z.B. „8:00-10:00“)

• Wenn Sie nur 5 Kunden haben und jeder nur 2 Stunden bekommt = Display 14 Stunden 

schwarz

• Sieht unprofessionell aus

Einstellung:

• Von: Startdatum (z.B. 1. Februar 2026)

• Bis: Enddatum (z.B. 28. Februar 2026)

• Tageszeit: „Always“ auswählen

• Priorität: Normal

5. Speichern: Ereignis speichern ✅

Fertig! Ihr Werbespot läuft jetzt auf dem Display.

Schritt 3: Mehrere Werbespots hinzufügen

Wiederholen Sie Schritt 1 & 2 für jeden Kunden:

Beispiel mit 5 Kunden im Januar:

Kunde Layout-Name Zeitraum Einstellung

Kunde A Layout_KundeA_Jan 01.01. - 31.01. Always

Kunde B Layout_KundeB_Jan 01.01. - 31.01. Always

Kunde C Layout_KundeC_Jan 01.01. - 31.01. Always

Kunde D Layout_KundeD_Jan 01.01. - 31.01. Always

Kunde E Layout_KundeE_Jan 01.01. - 31.01. Always

Eigenwerbung 1 Layout_Eigenwerbung1 01.01. - 31.12. Always

Eigenwerbung 2 Layout_Eigenwerbung2 01.01. - 31.12. Always

Rotation: A → B → C → D → E → Eigenwerbung1 → Eigenwerbung2 → A → …
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Mehrere Bilder hintereinander (Diashow)

Neu in Xibo v4: Diashow = Mehrere Layouts oder Playlist

Methode 1: Mehrere Layouts (empfohlen für Anfänger)

Statt einem Layout mit 5 Bildern → 5 Layouts mit je 1 Bild:

1. 5 Layouts erstellen:

• „Kunde_ABC_Bild1“ (Bild 1, 10 Sek)

• „Kunde_ABC_Bild2“ (Bild 2, 10 Sek)

• „Kunde_ABC_Bild3“ (Bild 3, 10 Sek)

• „Kunde_ABC_Bild4“ (Bild 4, 10 Sek)

• „Kunde_ABC_Bild5“ (Bild 5, 10 Sek)

2. Alle 5 Layouts auf „Always“ buchen

• Gleicher Zeitraum

• Alle auf „Always“

• → Laufen automatisch in Rotation

Ergebnis: Bild 1 → andere Werbung → Bild 2 → andere Werbung → Bild 3 …

Methode 2: Playlist (für Fortgeschrittene)

1. Playlist erstellen: Bibliothek → Playlists → „Playlist hinzufügen“

2. Layouts hinzufügen: Alle 5 Bilder zur Playlist

3. Reihenfolge festlegen

4. Im Ereignis: Statt Layout → Playlist auswählen

Vorteil: Alle 5 Bilder nacheinander, dann erst andere Werbung
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Häufige Fehler & Lösungen

❌ Display zeigt nichts / ist schwarz

Mögliche Ursachen:

1. Kein Layout auf „Always“ → Mindestens 1 Layout muss Always sein

2. Zeitraum abgelaufen → Ereignis hat Enddatum erreicht

3. Display offline → Prüfen: Status → Displays → Grüner Punkt?

Lösung: Mindestens 1-2 Layouts dauerhaft auf „Always“ buchen (z.B. Eigenwerbung)

❌ Bild wird nicht angezeigt

Checkliste:

1. Layout gespeichert? ✅
2. Ereignis erstellt? ✅
3. Richtiges Display gewählt? ✅
4. Zeitraum korrekt? ✅
5. Bild-Format korrekt? (JPG, PNG empfohlen)

❌ Video läuft nicht

• Format: MP4 (H.264) empfohlen

• Größe: Max. 100 MB pro Video

• Auflösung: An Display-Auflösung anpassen
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Tipps für den perfekten Start

✅ Die ersten Wochen:

1. 3-5 Layouts mit „Always“ anlegen (Eigenwerbung, Partnerunternehmen)

2. Basis-Content dauerhaft laufen lassen (Display nie leer)

3. Werbekunden dazubuchen ohne Zeitbegrenzung (Always)

4. Erst ab 15-20 Kunden: Zeitslots und Prioritäten nutzen

✅ Content-Empfehlungen:

• Anzeigedauer: 10-15 Sekunden pro Bild

• Videos: 15-30 Sekunden optimal

• Rotation: 8-12 Layouts ideal für Abwechslung

• Auflösung: Immer die native Display-Auflösung nutzen

✅ Monatliche Routine:

1. Alte Layouts löschen (abgelaufene Kampagnen)

2. Neue Kunden einbuchen

3. Eigenwerbung aktualisieren (Angebote, Saison)

4. Display-Status prüfen (Online? Funktioniert alles?)
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Support & Kontakt

Bei Fragen oder Problemen:

📞 Telefon: +49 711 907 229 00

📧 E-Mail: support@deset.de

🕐 Erreichbar: Mo-Fr 9:00-17:00 Uhr

Fernwartung: Wir können Ihr Screenpool remote einsehen und helfen!
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Glossar

Begriff Bedeutung

Layout Komplette Bildschirmseite (mit Bild, Video, Text usw.)

Ereignis Termin-Buchung: wann und wie lange ein Layout/Playlist läuft

Always Dauerhaft in Rotation, keine festen Zeiten

Custom Feste Uhrzeiten (z.B. 8:00-10:00)

Widget Inhaltselemente (Bild, Video, Text, Wetter…)

Playlist Abfolge mehrerer Medien, die nacheinander abgespielt werden

Display Ihr physischer Bildschirm bzw. LED-Display

Region Bereich im Layout (bei mehreren Inhalten)

Version: 1.5 (Februar 2026) · Software: Xibo CMS v4 (Screenpool)

Erstellt von deset LED Video Displays
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